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LA NOSTRA POLITICA PER LA CONTINUITA’ OPERATIVA
UNI EN ISO 22301

Caro Cliente,
Caro Collaboratore,
Caro Fornitore,

Operiamo da sempre nel settore aereospaziale e militare e siamo consapevoli
dellimportanza che in questo delicato settore riveste ad ogni livello la continuita
operativa (“business continuity”) e la resilienza di ogni singola Organizzazione e di tutta la

“supply chain”.

A questo scopo incorporiamo sistematicamente “by design” e “by default” il rispetto dei
requisiti contrattuali, cogenti e tecnici inerenti la continuita operativa in tutti i nostri

processi e in tutti i trattamenti delle informazioni correlati a tali processi.

I requisiti per la continuita operativa diventano i nostri obiettivi e tali obiettivi sono
comunicati a tutto il nostro personale e a tutti i nostri fornitori che sono focalizzati e
sensibilizzati in merito al loro perseguimento, inclusa la corretta gestione dei rischi
inerenti il verificarsi di incidenti che potrebbero compromettere la nostra continuita

operativa.

In particolare definiamo per ogni attivita critica gli obiettivi di momento di recupero
(RTO) ovvero il periodo di tempo successivo ad un incidente entro il quale riprendere le
attivita, di punto di recupero (RPO), ovvero il momento entro cui le informazioni devono
essere rese nuovamente disponibili, di massima interruzione accettabile del servizio (MAO

e MTPD) e di livello minimo di continuita operativa (MBCO).

In tale ottica ci impegniamo quindi a mantenere ed a migliorare le competenze dei
nostri collaboratori, l'affidabilita dei nostri processi e l'adeguatezza delle nostre
infrastrutture per essere sempre pronti a prevenire e, nel caso, a gestire interruzioni nella

nostra continuita operativa.
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